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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
PIONEIROS DA AVIACAO PORTUGUESA

Resultados da implementacdo da CAF (Common Assessment Framework)

no Agrupamento de Escolas Pioneiros da Aviacdo Portuguesa

A CAF (Common Assessment Framework)

A CAF é uma ferramenta de autoavaliacdo da qualidade desenvolvida ao nivel da Unido Europeia e ajustada as realidades
das Administracées PUblicas. Em Portugal recebeu a designacao de “Estrutura Comum de Avaliacdo”.

E um modelo assente numa estrutura de nove critérios, que correspondem aos aspetos globais focados em qualquer analise
organizacional, permitindo, assim, a comparabilidade entre organismos.

Nivel de Satisfacao dos Alunos do Ensino Secundario Diurno
Cursos Profissionais

No quadro 2 apresentam-se as médias finais do

A to, obtid través d to d
No ano letivo 2015/16 teve lugar a primeira aplicacao dos srupamento, obtidas atraves co apuramento dos

questionarios do modelo CAF no Agrupamento questionarios aplicados ao Pessoal Docente e Pessoal

A . . . Nao Docente para todos os critérios, com excecao do
Na sequéncia da analise dos resultados da aplicacdo dos

. L critério 6, em que o valor obtido resulta da média
questionarios, (ver quadro 1 - verso), constata-se que a média

obtida pelos questionarios dos Alunos por ano de escolaridade é dos resultados dos questionarios aplicados também
de:

- 3,19/63,9 % no 10.° ano;

- 3,98/79,58% no 11.° ano;

-2,81/56,2 % no 12.° ano.

A média nos cursos profissionais é de 3,3 / 66,56%.

aos Alunos e Pais/EE.

Relativamente aos resultados constata-se que o
critério com média mais elevada é o 9. Resultados
de Desempenho Chave, enquanto o critério 2.

Planeamento e Estratégia, regista a média mais

baixa.
(Escalas de 0 a 5 e 0 a 100% da CAF- Estrutura Comum de
Avaliacao). Quadro 2 - Média final do Agrupamento de Escolas Pioneiros
Foram apurados 115 questionarios que corresponderam a da Aviacdo da Aviacéo Portuguesa (AEPAP)
77,7% dos 148 alunos.
Relativamente aos resultados constata-se que ao: CRITERIOS Média |Média CAF
0 *
- nivel geral: (%)
. L, . 1. Lideranca 3,66 73,13
a questao 12 tem a média mais alta e a —
2. Planeamento e Estratégia 3,44 68,88
questao 2 a mais baixa; 3. Pessons 3.60 73.79
- durante as aulas: 4. Parcerias e Recursos 3,49 69,71
a questao 21.1 tem a média mais alta e 5. Processos 363 72 50
a a . i ixa; i
questdo 21.6 a mais baixa; 6 Re§ultaQOs Orientados para o 3,60 72,00
. cidadao/Cliente
- servicos: -
. L . 7. Resultados relativos as Pessoas 3,51 70,23
a questao 34.1 tem a média mais alta e a -
8. Impacto na Sociedade 3,77 75,32
questdo 27.3 a mais baixa;
9. Resultados de Desempenho Chave 3,82 76,40
- nivel dos resultados: 3 68 7354
a questao 39 tem a média mais alta Média Global de Satisfacio . .
. L * (definido em 2006)
e a questao 36 a mais baixa.

MEDIA FINAL DA AUTO-AVALIACAO
DO AEPAP

3,68
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Quadro 1 - Nivel de Satisfagdo dos Alunos do ensino secundario diurno - Cursos Profissionais

MEDIA
[} o o -
102 ANO 112 ANO 122 ANO SECUNDARIO
INDICADORES MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA
MEDIA | CAF | MEDIA| CAF |MEDIA| CAF |MEDIA| CAF
2006 2006 2006 20061

Na minha escola:
1. Sei onde posso consultar o Regulamento Interno 3,27 65,35 3,34 66,73 2,84 56,84 3,15 62,97
2. Sei onde posso consultar o Projeto Educativo do 269 5375 278 55 58 235 47,00 261 5211
Agrupamento
3.0 /-.\grupamento dispde de espagos desportivos e de 3,93 78,63 3,47 69,37 3,40 67,94 3,60 71,98
recreio para ocupar os tempos livres
4. Sinto-me seguro e acompanhado neste Agrupamento 3,65 73,09 3,51 70,19 3,23 64,66 3,47 69,31
5. Gosto do ambiente do Agrupamento 3,80 75,93 3,47 69,42 3,29 65,73 3,52 70,36
6. Sellque po§so apresental:as minhas sggestoes e criticas 322 | 64,39 329 | 6577 | 286 | 57,17 312 62,45
através de caixas de sugestdo e/ou do Diretor de Turma
7. Ha uma boa relagdo entre os docentes e os alunos 3,54 70,83 3,36 67,25 3,18 63,56 3,36 67,21
8. Ha uma boa relagdo entre o pessoal ndo docente e os 353 70,53 327 65,39 323 6453 334 66,82
alunos
9. Sou informado, regularmente, sobre o meu
comportamento e resultados de aprendizagem pelo 3,62 72,39 3,67 73,30 3,09 61,86 3,46 69,18
professor e/ou o diretor de turma (DT)
10. A frequéncia de projetos e clubes contribui para o 322 | 6434 | 304 | 6073 | 291 | 5828 | 3,06 6111
sucesso escolar
11. C9n5|dero que os equipamentos QO meu Agrupamento 342 68,44 3,06 61,27 2,87 57.37 312 62.36
contribuem para uma melhor aprendizagem
12. Sei que a Escola esta inserida num Agrupamento 4,47 89,34 4,31 86,28 4,34 86,77 4,37 87,46
13._A As'sc_>C|a§ao de Estuéantes funciona de maneira 296 | 5915 277 55 34 262 5233 278 55 61
satisfatdria e defende os interesses dos alunos
14. O Agrupamento tem uma pagina na Internet com a
descri¢do das suas atividades e outras informagdes de 3,58 | 71,68 3,64 72,74 3,17 63,37 3,46 69,26
interesse
.15. 0} pa~pel do Diretor de Turma é importante para a minha 385 76,94 3,80 7598 328 65,57 3,64 72,83
integragdo e sucesso escolar
Durante as aulas:
16. Ha disciplina 3,22 64,44 3,36 67,18 3,17 63,39 3,25 65,01
17. H4 um bom ambiente de trabalho 3,17 63,47 3,42 68,45 3,21 64,29 3,27 65,40
18. O material didatico e os equipamentos contribuem para 3,49 69,72 335 66,96 3,10 62,07 331 66,25
0 sucesso escolar
19. Durante as aulas utilizo:
19.1. O livro adotado por cada disciplina 4,13 82,58 4,02 80,38 4,05 80,92 4,06 81,29
19.2. Fichas de trabalho 3,58 71,61 3,71 74,26 3,37 67,49 3,56 71,12
19.3. Audiovisuais (CDs, DVDs, videos, filmes, outros) 3,22 64,49 2,94 58,74 2,77 55,31 2,98 59,51
19.4. Computador e internet 3,20 63,93 3,12 62,32 3,04 60,72 3,12 62,32
20. Durante as aulas realizo:
20.1. Trabalho individual 3,95 79,07 3,94 78,76 3,87 77,45 3,92 78,43
20.2. Trabalho de pares ou em grupo 3,48 69,68 3,73 74,55 3,65 72,96 3,62 72,39

! Aescala de pontuacéo utilizada nos questionarios e na grelha de autoavaliacao, de 0 a 5, é submetida a uma
conversao direta para a escala de 0 a 100 (%) do Modelo CAF 2006 /CAF Educacao.
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20.3. Trabalho com toda a turma 301 | 6019 | 298 | 5952 | 302 | 6030 | 300 | 60,00
21. Para avaliar as minhas aprendizagens, os docentes
utilizam frequentemente:
21.1. Testes 4,29 | 85,90 | 4,35 | 87,08 | 4,21 | 84,26 | 4,29 85,75
21.2. Fichas de trabalho 3,74 74,75 3,73 74,62 3,28 65,51 3,58 71,62
21.3. Registo de intervengdes orais 3,64 72,78 3,58 | 71,63 3,35 66,97 3,52 70,46
21.4. Registo do trabalho individual 3,58 71,64 3,57 71,35 3,38 67,61 3,51 70,20
21.5. Registo do trabalho de pares ou de grupo 3,52 70,46 3,63 72,69 3,30 65,99 3,49 69,72
21.6. Relatérios 2,82 56,46 2,94 58,82 2,08 41,68 2,62 52,32
éé;/iodsa:lzginatﬁjsni);plicam claramente as matérias e tiram as 343 | 6862 | 335 | 67,02 | 324 | 6477 | 334 66,80
23. 0 Acompanhamento e Complemento Pedagédgico
preniagem) cferecdos pelo Agtupamenta s S50 | 0D | 3| | S5 | e SAL |
adequados
j;ls.c(iir?l:'\nf;esgo os critérios de avaliagdo das diferentes 362 | 7241 | 369 | 7372 | 346 | 6921 | 359 71,78
25. Os docentes valorizam o meu trabalho 3,30 66,02 3,28 65,59 2,96 59,15 3,18 63,59
f;::j;;f;?;i;giwam na realizagdo das tarefas quando 358 71,57 3,50 69,90 3,27 65,39 3,45 68,96
Os Servigos:
27. A Secretaria:
27.1. O horario é adequado 3,03 60,64 2,61 52,23 2,16 43,17 2,60 52,01
27.2. 0 atendimento é bom 3,20 | 64,00 | 2,75 | 54,95 | 2,10 | 42,08 | 2,68 53,67
27.3. O tempo de espera é reduzido 2,65 53,09 2,14 42,87 1,44 28,77 2,08 41,58
28. A Papelaria:
28.1. O hordrio é adequado 343 | 6853 | 2,88 | 57,64 | 2,78 | 55,61 | 3,03 60,59
28.2. O atendimento é bom 3,54 70,72 2,60 52,04 2,75 55,08 2,96 59,28
28.3. 0 tempo de espera é reduzido 3,32 66,44 2,69 53,82 2,80 56,00 2,94 58,75
29. A Reprografia:
29.1. O horario é adequado 3,34 66,76 2,91 58,27 2,77 55,32 3,01 60,12
29.2. O atendimento é bom 3,38 | 67,54 | 2,77 | 55,32 | 2,71 | 54,29 | 2,95 59,05
29.3. O tempo de espera é reduzido 3,28 65,55 2,89 57,71 2,77 55,48 2,98 59,58
30. O Refeitério:
30.1. O atendimento é bom 3,90 77,98 3,53 70,60 2,87 57,33 3,43 68,64
30.2. A ementa semanal é diversificada 3,46 69,14 2,90 57,95 2,48 49,59 2,94 58,89
30.3. Ha respeito pelas regras alimentares 3,62 | 72,45 | 3,12 | 62,32 | 2,75 | 54,93 | 3,16 63,23
30.4. O espago fisico é agradavel 3,24 64,83 2,75 55,00 2,13 42,68 2,71 54,17
30.5. O tempo de espera é reduzido 2,99 59,82 2,63 52,57 2,53 50,68 2,72 54,36
31. O Bar:
31.1. O horario é adequado 3,61 | 72,19 | 3,23 | 64,60 | 3,20 | 64,09 | 3,35 | 66,96
31.2. Ha diversidade de produtos alimentares 349 | 69,74 | 3,10 | 62,09 | 3,06 | 61,11 | 3,22 64,31
31.3. Ha respeito pelas regras alimentares 3,62 72,32 3,38 67,53 3,27 65,45 3,42 68,43
31.4. O tempo de espera é reduzido 2,93 58,53 2,80 55,90 2,63 52,54 2,78 55,66
32. A Portaria:
32.1. Ha controlo de entradas e saidas 346 | 69,16 | 3,17 | 63,48 | 3,02 | 6042 | 3,22 64,35
32.2. 0 atendimento / rece¢do é bom 3,66 73,24 3,53 70,68 3,14 62,74 3,44 68,89
33. O Cartdo:
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33.1. E seguro 3,63 72,60 | 3,52 70,44 | 3,19 | 63,81 | 3,45 68,95
33.2. E funcional 3,72 | 74,34 3,66 | 73,24 | 3,41 68,21 | 3,60 71,93
34. O Cacifo:
34.1. E atil 4,07 | 81,42 3,90 | 78,02 3,75 74,90 | 3,91 78,12
34.2. E seguro 3,73 | 74,64 3,67 | 73,45 3,34 | 66,88 | 3,58 71,66
A nivel dos resultados:
35. O Agrupamento preocupa-se com o sucesso escolar 3,66 73,24 3,39 67,78 2,92 58,47 3,32 66,50
36. O Agrupamento tem .cons.egwdo estagios para todos os 314 62,89 294 58,86 278 55,64 296 59.13
alunos dos cursos profissionais
37. A posigdo do Agrupamento nos “rankings” dos exames
nacionais tem-se mantido na primeira terca parte da tabela 3,37 67,40 3,35 66,98 2,91 58,26 3,21 64,21
(cerca de 600 escolas)
38. O Agrupamento tem contribuido para que em média
mais de 80 % dos alunos entrem, na primeira opgdo, no 3,53 70,64 3,35 67,06 2,86 57,14 3,25 64,95
Ensino Superior
39.0 Ag.rup?mento desenvolve um processo de 3,64 72.86 3,39 67.70 311 62,12 3,38 67.56
autoavaliagdo para melhorar o seu desempenho
MEDIA 3,48 | 69,51 | 3,29 | 65,86 | 3,03 | 60,67 | 3,27 65,35
NB: A média mais alta esta a bold e a média mais baixa a branco.
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